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A Hungarian Medical & Spa Szolgaltatd Kft. tamogatasban részesiilt a GINOP_Plusz-3.2.1-21 ,A
munkavallalék és vallalatok alkalmazkoddéképességének és termelékenységének javitdsa a munkaeré
fejlesztésén keresztiil” elnevezés(i munkaerdpiaci program keretében az Eurdpai Szocidlis Alap+ és
Magyarorszag koltségvetése tarsfinanszirozdsban, munkaerGpiaci alkalmazkodas tdmogatas jogcimen.

A BOM/01/004635-8/2023 szamu palyazati projekt célja a munkahelyi képzések megvaldsitasa
segitségével a dolgozdi elkotelezettség novelése, a kollégdk tdmogatdsa a folyamatos fejl6dés és
valtozas hatékonyabb és rugalmasabb kezelésében, egységes szolgdltatdi szinvonal kialakitasa, a
munkatarsak digitalis kompetencidjanak novelése, a vezetGi készségek fejlesztése, az altaldnos
kommunikacio javuldsa.

A projekt keretében 6 képzés kerll megszervezésre és lebonyolitasra:
1. képzés: AGORA METHOD 30

A képzés célja, hogy a résztvevék — elsGsorban vezet6k — megismerjék a szervezeti életciklusokat
és azok tipikus tlineteit, hogy azokra milyen reflexiok alkalmazhatdk. Feltardsra keriilnek a
szervezeti értékek funkcidi, mikodésiik a mindennapokra implementalva. Bemutatdsra kertl a
misszid és vizio szerepe és jelentdsége a dolgozdi elégedettség szempontjabdl; a szervezeti kultura
elemeinek Osszetevéi és jellemzGi, tovdbba az, hogy hogyan tdmogatja jelenleg a szervezetet,
miben sziikséges fejlédni.

2. képzés: Vezetés a gyakorlatban — helyzetfliggd vezetés

A képzés célja a vezetSi készségek tamogatasa, fokuszalva a XXI. szazad vezetdi kihivasaira. A
kitlzott cél elérését meghatarozd fébb tényez6k és beavatkozasi pontok felismerése; azoknak a
torvényszerliségeknek a tudatositasa, amelyek befolydsoljak a vezetGi targyalasok kimenetelét, az
emberekkel valé eredményes kapcsolattartashoz sziikséges alapkészségek fejlesztése.

3. képzés: Egylttm(ikodés fejlesztése growthmindset alapon

A képzés célja, hogy a ,fejl6d6 szemléletmdd” segitségével a kiilonboz6 részterileteken dolgozd
munkatarsak jobban megismerhessék egymast, kiéplilhessen kozottik egyfajta bizalom. A
maodszer segitségével feltdrasra kerllnek az egylttm(ikodés akadalyai és erdsségei, n6het a
felel6sségvallalas, kiilonboz6 szitudcids gyakorlatok soran kideriil, hogyan tudnak a kollégak
tudatosan kapcsolddni egymdshoz és nagyobb figyelemmel lenni egymas irant.

4. képzés: IKT kompetencidk fejlesztésére iranyuld képzés

A képzés célja: Alapvet6 infokommunikacids és informatikai segitséget nyujtani a résztvevéknek,
erdsiteni az IKT kompetenciadikat. A képzés a XXI. szazadi digitalis technoldgiak hasznalatahoz
és/vagy alkalmazdsahoz szikséges kompetencidk megszerzésére, illetve fejlesztésére iranyul,
napjaink informaciés tarsadalmanak megfeleléen on-line felileten és IKT-n alapulé
szoftverek/programok segitségével (pl. Teams, Zoom, Trello vagy outlook stb.).
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5. képzés: AGORA METHOD

A képzés sordan a dolgozék tamogatast kapnak ahhoz, hogy szervezeti ismereteiket és az
elkotelez6désiik szintjét emeljék. A résztvev6k megismerik a szervezeti életciklusokat és azok
tipikus tlineteit, amelyek alapjan feltarul, hogy a szervezetben milyen tlinetek, hol és hogyan
jelentkeznek és azokra milyen megoldasok, fejl6dési lehetéségek vannak. Megvizsgaljdk a
szervezeti értékeket, azok funkcidjat és mikodésiket, és hogy a szervezetnél konkrétan hogyan
m(ikodnek; dolgozdi szinten hogyan van a mindennapokba implementalva. Bemutatdsra kerdl a
misszié és vizido szerepe és jelent6sége a dolgozdi elégedettség szempontjabdl, tovdbbd a
szervezeti kultira elemeinek Gsszetevéi és jellemzGi; és az is, hogy hogyan tdmogatja jelenleg a
szervezetet, mi az, amiben fontos a fejl6dés.

6. képzés: Vendégkozpontu attitlid

A képzés célja, hogy a résztvevGkben tudatosuljon, hogy a fejikben lévé gondolatok hogyan és mi
alapjan rendez6dnek, ill. ezen gondolatok hogyan determinaljak kés6bbi verbalis és non-verbdlis
megnyilvanulasainkat az Ulgyfelek felé. A képzés célja tovabbd a dolgozdk hozzdallasanak és
viselkedésének javitdsa a vendégélmény megteremtése érdekében.

A képzések tervezett befejezése: 2025.03.31.

Az Eurépai Unié és a Magyar Allam altal nyGjtott tdmogatds 6sszege: 10 918 250 Ft
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Ssz.| Képz | Képzési [Képzés Képzéshben | (Szak)képesités/ | A képzési Kiils6 Képzo Képzo Belsé | Amunkaad6 | Tervezett | Osszes |Egy fére | Egy f6 egy Egy fére juto,
: és azonositd |megnevezés| résztvevok | k ompetencia | program |(,vasarolt”| intézmény intézmény |képzés | nyilvantartasi |kezdésiés | 6raszama | jutd Orara jutod maximalisan
tipusa e szama megnevezése | azonositd | )képzés neve nyilvantartasi |esetén szama befejezési (6ra) képzési | képzési elszamolhat6
(f6) szama/ esetén szama idépontja koltség | koltsége | képzésikbliség
kodszama (Ftfé) | (Ft/fol/ora) (Ft/fo)
(havan)
1 kiils6 | 50551/36/00 | AGORA 3 soft skill képzés | 50551/36/0 igen AGORA B/2020/002075| nem 2023.10.01. 30 112470 [ 3749 350 000
096 - 1 METHOD 30 096 - 1 Oktatasi , 2025.03.31.
Intézet Kft. |E/2021/000170
2 | kilsé |50551/36/00 | Vezetésa 3 soft skill képzés | 50551/36/0 igen AGORA B/2020/002075| nem 2024.02.01. 20 74980 [ 3749 350 000
096-2 |gyakorlatban - 096 -2 Oktatasi , 2024.03.31.
helyzetfliggd Intézet Kft. |E/2021/000170
vezetés
3 | kilsé |50551/36/00 |Egyittmdkéd 19 soft skill képzés | 50551/36/0 igen AGORA B/2020/002075| nem 2024.04.01. 20 74980 [ 3749 350 000
096 -3 fejlesztése 096 -3 Oktatasi , 2025.02.28.
growthminds Intézet Kft. |E/2021/000170
alapon
4 | kilsé |50551/36/00 IKT 19 informéacios és | 50551/36/0 igen AGORA B/2020/002075| nem 2023.10.02. 30 87570 [ 2919 350 000
096 -4 kompetencia kommunikacios 096 -4 Oktatasi , 2024.02.29.
fejlesztésére (IKT) Intézet Kft. |E/2021/000170
iranyuld technologidkra
képzés iranyuld képzés
5 | kilsé |50551/36/00 | Vendégkdzp 16 soft skill képzés | 50551/36/0 igen AGORA B/2020/002075| nem 2024.01.02. 30 112470 [ 3749 350 000
096 -5 U attitGd 096 -5 Oktatasi , 2024.04.30.
Intézet Kft. E/2021/000170
6 | kilsé |50551/36/00 | AGORA 16 soft skill képzés | 50551/36/0 igen AGORA B/2020/002075| nem 2024.03.01. 20 74980 [ 3749 350000
096 -6 METHOD? 096 -6 Oktatasi , 2024.06.30.
Intézet Kft. E/2021/000170
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